Dra. Maria Teresa Pantoja Sanchez. Sélo para fines educativos.

FORMATO PARA PRESENTAR LOS PROYECTOS POR EQUIPO

1.- Equipo:

1

2.- Nombre de los integrantes del
equipo:

Lael David Montejo Camacho
Miguel Angel Cortazar Pérez

Sarai Angeles Vazquez

Abril del Carmen Pérez Lara

Adrian Gonzalez Jiménez

3.- Asignhaturas gue imparten:

Lic. Contaduria Publica

4.- Nombre del proyecto:

“Pequenas fugas, grandes pérdidas”

5.- Presentacion:

En el hotel Sleep Inn hay una
problematica. El problema es que en la
parte del restaurant del hotel se
compran mas productos que de hecho
ya tenia y ahora tienen un exceso en el
inventario, y, un exceso de gastos por
gue compran algo que ya tenian. A lo
gue también sucedié que al final del dia
el inventario este lleno, pero, al
siguiente dia faltaba y se veia
incompleto el inventario, lo que
significaba que al haber mucho en el
inventario algunos trabajadores
tomaban partes de los productos y esto
es una pérdida de inventario, pero
sobre todo una pérdida econdmica.
Esto sucede porque simplemente
guardan los ingredientes, pero no se
aseguran de saber cuanto se guardé o
tampoco se aseguraban de
saber cuanto gastan. Entonces se
detect6 que no habia una buena
organizacion de inventarios y un robo
hormiga. Para solucionarlo hay que
armar un plan hacia esta problemética.

6.- Objetivo:

El objetivo de este proyecto consiste en
darle soluciéon a problemas de robo
hormiga, asi como problemas de
administraciéon que tiene el hotel.
Buscamos minimizar las pérdidas
econdmicas y operativas dentro de la
empresa mediante la aplicacion de
estrategias efectivas.

7.- Tiempo de realizacion:

12 de febrero a (sin fecha de
terminacion aun)
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La metodologia seleccionada para
trabajar el proyecto se divide en tres
fases:

(1) Preparacion
(2) Desarrolloy
(3) Comunicacion.

8.- Fase de Preparacién

8.1.-ldentificar los temas de aprendizaje
gue saben y los que no saben.

Lo que se sabe:

Falta de organizacion y robo hormiga
en la parte del restaurante en el hotel.

1. Compras innecesarias. Se adquieren
productos que ya estaban en inventario,
generando exceso de stock y gastos
adicionales.

2. Falta de control en el inventario. No
se registran correctamente las entradas
y salidas de productos.

3. Pérdidas economicas. Se detecta
‘robo hormiga” debido a la falta de
seguimiento en los insumos del
restaurante.

4. Desorganizacion. No hay un sistema
gue permita saber cudnto se ha
almacenado ni cuanto se ha utilizado
diariamente.

Lo que no se sabe:

No se sabe controlar el robo hormiga y
no tienen organizacion de inventario.
No tienen soluciones posibles ante
estas problematicas.
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8.2.-Realizar una lluvia de ideas en la
gue se plantea la solucion al problema.

* Implementar un reporte de inventario
diario para registrar las entradas y
salidas de productos.

» Asignar responsables del inventario
gque supervisen Yy registren cada
movimiento de insumos.

« Control de gastos y consumo
mediante un formato donde se anote lo
gue se usa durante el dia.

* Uso de herramientas digitales o
software de inventario para optimizar el
registro y control.

* Aplicacién de sanciones en caso de
faltantes sin justificacion para evitar el
robo hormiga.

» Capacitacion al personal sobre la
importancia del control de inventarios y
el impacto financiero de las pérdidas.
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8.3.-Hacer una planeacion paso a paso
y por escrito.

Esta actividad integradora del equipo 1
plantea la siguiente planeacion para
realizar la actividad:

04/02/2025

El equipo analiza las problematicas
planteadas y elige que probleméatica
usar para hacer la actividad.

12/02/2025

Después de organizar y definir la
problematica, se plantea que se sabe y
que no se sabe sobre el hotel Sleep Inn
y se genera una lluvia de ideas donde
se proponen algunas soluciones que
puedan servir

10/02/2025

Se distribuye la actividad a los
integrantes de equipo para buscar
fuentes, comprender mejor el problema
y buscar soluciones.

17/02/2025

El equipo comparte su investigacion y
plantea mas ideas y conocimientos para
seguir con la actividad

24/02/2025

Se lleva a cabo la sistematizacion de la
informacion donde se disefia el
proyecto integrador, se elaboran los
reportes del proyecto

25/02/2025
Se iniciara
presentacion

la elaboracion de la
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8.4.-Asignar tareas a cada miembro del
equipo para encontrar la soluciéon al
problema.

Lael David Montejo Camacho:
Identificar que tanto afecta el robo
hormiga y la falta de organizacion en el
hotel. Después se va a ayudar a crear
las acciones que se van a realizar.

Miguel Angel Cortazar Pérez:
Investigar maneras de hacer una
organizacion de inventarios. Después
se va a ayudar a crear las acciones
gue se van a realizar.

Sarai Angeles Vazquez:

Crear soluciones para que los
empleados eviten hacer los robos
hormigas. Después se va a ayudar a
crear las acciones que se van a
realizar.

Abril del Carmen Pérez Lara:

Investigar maneras de hacer una
organizacion de inventarios. Después
se va a ayudar a crear las acciones que
se van a realizar.

Adrian Gonzalez Jiménez:

Identificar que tanto afecta el robo
hormiga y la falta de organizacion en el
hotel. Después se va a ayudar a crear
las acciones que se van a realizar.
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8.5.- Fundamentar las acciones que
van a realizar en base a la informacién
obtenida.

Se Implementara controles y monitoreo
con camaras de seguridad en puntos
estratégicos (areas de
almacenamiento, y puntos de accesos).
Crearemos sistemas de inventario
digitalizados para detectar diferencias
en existencias, para después pasar a la
supervision constante mediante
auditorias sorpresa 0 revisiones
periodicas.

Fortaleceremos los procesos internos
limitaremos a quien puede entrar a
ciertas areas. Dejaremos claro las
politicas de manejo de productos las
reglas sobre el registro y uso de
insumos. Se creard un registro de
entradas y salidas de mercancia y
productos de oficina.

Debemos fomentar una cultura de
honestidad, capacitando y sensibilizar
sobre el impacto del robo hormiga,
donde a la vez promoveremos los
valores éticos en la empresa donde se
programara algunos incentivos para
premiar la honestidad y el buen
desempefio.

Por dltimo, agregaremos algunas reglas
para evitar volver a sufrir estos
inconvenientes, como lo son poner
sanciones y consecuencias en caso de
robo, denunciar cuando sea necesario
para sentar un precedente y evitar la
impunidad, incluso Si los
robos son pequefios.
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8.6.-Recursos: Aqui se contemplan los
libros, las revistas, las computadoras,
las hojas, los boligrafos, los espacios,
las impresiones, las pastas, los
consumibles, los materiales, las
comidas, las bebidas, los transportes,
las llamadas telefonicas, el uso del
internet, el tiempo aire del celular, los
costos de envid, las impresiones y lo
gue los equipos consideren pertinentes,
de acuerdo con la naturaleza de su
proyecto.

Hasta el momento solo usamos: el
celular para comunicarnos, la laptop
para realizar la actividad y el transporte
para poder organizarnos  mejor
en persona e ir ainvestigar. Al igual que
algunas hojas blancas y lapices y
lapiceros.

Celular-Laptop-Transporte-Hojas
blancas-Lapices-Lapiceros
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8.7.- Elaborar un plan de accion.
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PLANEACION ESTRATEGICA PARA LA E!.ABORACION DEL PROPYECTO INTEGRADOR
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PLAN DE ACCION

ACTIVIDAD DEL
x"z:::nu y a:lecuon oe El Hotel Sleep Inn enfrenta Lael Se determino la empresa para el
P! o problemas de exceso de inventario, [David |desarrollo de la  investigacion,
[compras innecesarias y robo [Montejo |considerando los tiempos y la|
hormiga en su restaurante. 04/02/2025| 07/02/2025|Una semana [Camacho do infomarcién alcance.
Se identificé que el descontrol en el
registro de inventarios permite la
lcompra excesiva de productos y la
biinie G & W desaparicion de insumos debido a la Miguel Se determino la problematica
cenificacitn de s problemtics falta de control. Se propone Angel detectada en la empresa, la cual se|
3 Bl cohIn " Y|implementar un sistema de control Cortazar describe  claramente con  los
g - de inventarios con registros Pérez integrantes del grupo de investigacion.
= detallados, optimizar el proceso de
5 lcompras y establecer medidas de
supervision para reducir pérdidas.
10/02/2025] 21/02/2025)Dos semana Jeoncluiso
El restaurante del hotel Sleep Inn es
un drea clave de servicio al cliente,
Conoce: b empres (Antecedentes donde la eficiencia en la gestion de Abril Del Se determino los antecedentes|
Historicos) Actividad o Giro,|
. ¥ 2 insumos impacta en la rentabilidad y [Carmen Pérez hisotricos de la empresa para conocer|
Vision, Mision, Objetivos, metas,)
eobnictiurs orannics calidad del servicio. Se analizara su Lara bien el objeto de estudio
" actividad, visién, misién, objetivos,
metas y estructura orgénica.
24/02/2025] 28/02/2025|Una semana Concluido
Se han detectado compras
y enla
del Marco ’:’:::’;x;";’ ot T;' :";“' Sara Se investigo todo el antedente de I
Antecedentes, Marco teorico )| ’ ¢ 2 Angeles empresa, considerando su eviucion
Marco Conceptual oplicacén estrategies de gestion de Vazquez [como empresa.
inventarios y control administrativo »
g para reducir desperdicios y mejorar
la eficiencia operativa. cuatro
§ 03/03/2025] 28/03/2025] semana Concluido
Presentacion de la posibile solucién| = p'es.en.lui A% ol Cetagacn com Se desarrollara la propuesta para la
procedimientos de control,
con la evidencia de la propuesta de| supervision y capacitacién del IAdrian |elaboracién paso a paso de la posible)
una Guia o Cripticos en donde sef | ;MW pérdidas, se solucién en donde considere o)
establescan los pasos aseguir para|”* pe 2 liménez criterios y herramientas para poder
establecerdn los pasos a seguir para
su desarrollo cuatro realzario
su desarrollo.
31/03/2025| 16/05/2025| Semana
Presentacion previa de 13| e preparark una presentacidn con
del proyecto B
ara triormente  elaborar el [0 resuacos y mejorss obtesides [Sarai
’m ":s L gell™ la del plan, Angeles Se prepara la presentacion previa del
£ Vm b il /| para posteriormente elaborar el v‘: -
g proy video de la presentacion del qu
6] proyeao. 19/05/2025] 30/05/2025Tres Semana




